
                              תאריך 23.7.12
לכבוד 

השר לביטחון הפנים

היועץ המשפטי לממשלה

נציב בתי הסוהר / (לגבי תאי מעצר משטרתיים: מפכ"ל המשטרה)

מבקר מערכת ביטחון הפנים

יועמ"ש המשרד לביטחון הפנים

יועמ"ש שב"ס / (או – יועמ"ש משטרת ישראל /יועמ"ש השב"כ)
ראש יחידת הביקורת בשב"ס/ ראש יחידת הביקורת במשטרת ישראל
מפקד בית הסוהר/ בית המעצר/ תחנת המשטרה/ מתקן השב"כ
 שלום וברכה,

הנדון: דו"ח ביקור רשמי במתקן כליאה
בתאריך 21.7.2013 קיימנו שחף שמעוני-קליינמן ונעמה תור-זאבי ביקור רשמי בבית סוהר נוה-תרצה.
מצ"ב דו"ח הביקור, אליו מצורפת התייחסות שב"ס.

בברכה, 

נעמה תור זאבי
שחף שמעוני קליינמן 
העתקים:

המשנה ליועץ המשפטי לממשלה (פלילי)

דו"ח ביקור רשמי
שם בית הסוהר : נוה-תרצה       מקום : רמלה (מתחם איילון)
תאריך הביקור הרשמי :  21.7.2013   
שם ותפקיד המבקר/ים הרשמי/ים: שחף שמעוני קליינמן ונעמה תור-זאבי
מלווה הביקור הרשמי מטעם מתקן הכליאה (שם ותפקיד) שרה פרידמן מפקדת בית הסוהר
חלק א' – ממצאים:
בחלק זה יש לכתוב בפירוט את ממצאי הביקור על פי הנושאים  שנבדקו. בסמוך לכל ממצא – יש לציין את התייחסות מפקד המתקן, אם ישנה, כפי שנמסרה במהלך הביקור או בסיומו. 
א. תיאור כללי של בית הסוהר/בית המעצר:

· אוכלוסיית האסירים : נשים: עצירות, שפוטות וקטינות. 
· תקן הכליאה עומד על 236  אסירות.
· סה"כ אסירות המוחזקות במתקן במועד הביקור: 192 
· תיאור מספר אגפים וסוגיהם (מתקדמים, נקיים מסמים, וכו'): אגף סביון שהוא אגף מתקדם נקי מסמים, משתלבים א' + ב', אגף טיפולי , אגף שיקום ואגף הפרדה / השגחה.
· האם נבדקו אסמכתאות כליאה? כן. הוצגו לנו אסמכתאות כליאה של אסירות כאשר בדקנו תיקים באופן מדגמי. ראינו גזר דין והחלטות מעצר ע"פ הענין, אסמכתאות כליאה ומסמכים הנוגעים להתנהלות האסירות בכלא.   
ב. פתיחת הביקור: (מפגש עם מנהלי המתקן, איזה מידע נמסר במהלכו).

בפתח הביקור פגשנו את מנהלת המתקן שרה פרדימן. הציגה בפנינו סקירת נתוני בית הסוהר וכן את הגשים והערכים המשמשים בניהולו. 
מנהלת בית הסוהר תופסת את האוכלוסיה כמאתגרת ומורכבת במיוחד, בשל נסיבות חיים קשות לפחות באחד מהאספקטים הבאים אשר מביאות את האסירות אליו: מצב כלכלי קשה, תא משפחתי מפורק, בעיות התמכרות ועוד. אשר על כן, בכל מישור ניתן דגש חזק על ההיבט הטיפולי והשיקומי והכלים נבנים בשיתוך רשויות הרווחה השונות. 
פורטו באוזנינו הכלים הטיפוליים השונים העומדים לרשות האסירה: קבוצות ייעודיות לטיפול באלימות / התמכרות / עבריינות מין וכולי, קבוצה טיפולית לכישורי הורות, קבוצת "כתף" לטעונות פיקוח, הכשרה ותעסוקה בתוך הכלא ומחוצה לו, מערך חינוך, פינת חי טיפולית ו"חדר מרגוע" ועוד. 

אחד הקשיים המייחדים את הכלא הוא עובדת האסירות אמהות לילדים קטינים, לרבות תינוקות עד גיל שנתיים אשר שוהים לעתים בתוך הכלא עם האסירות. לצורך הזה נבנה משפחתון אשר בו מטופלים התינוקות על ידי מטפלת חיצונית בשכר על מנת שהאסירה תוכל להשתתף בחינוך, תעסוקה וטיפול בשעות הבוקר. במקום זה אף מתקיימים הביקורים הפתוחים. 

מאפיין ייחודי נוסף המערים קשיים נוספים הוא העדר מתקני מב"ן ומר"ש המשמשים את האסירות. דבר זה מייצר צורך לשנע אסירות רבות מדי יום לטיפולים רפואיים שונים מחוץ לכלא, לרבות טיפולים פסיכיאטריים. זאת בנוסף על השינוע הרגיל לבתי המשפט. 

הובהר כי הדגש השיקומי החזק אינו מוריד מהגדרות בית הכלא בדרגת ביטחון מירבי והסטנדרטים הבטיחותיים במתקן גבוהים.

בבית הסוהר משמים 113 אנשי סגל, מתוכם כ30% גברים ו 70%, בתפקידי בטחון, טיפול ומנהלה. עו"ס 1 עבור על 40 אסירות. 
אוכלוסיית האסירה מגוונת עד מאד: כשני שליש יהודיות ושליש בעלות דת אחרת, טווח הגילאים רווח ביותר החל מקטינות (כרגע קטינה אחת בלבד) ועד נשים מבוגרות (האסירה המבוגרת ביותר כרגע בכלא היא בת 73). גם טווח העבירות הוא עצום: החל ממכורות לסמים המבצעות עבירות התפרצות וסמים באופן רצידיסטי, דרך עברייניות מרמה חמורות וכלה בעבירות אלימות חמורות כגון התעללות בילדים ורצח. 

ג. סיור באגפים – מצב פיזי של המתקן:

 

* הסטנדרט המחייב בנושא תנאי הכליאה הפיזיים נקבע עד לאחרונה בחוק ובתקנות רק לגבי עצורים, וממאי 2010, הוחל בתקנות גם לגבי אסירים.
לתשומת הלב:  הנושאים שבסעיפים 5 עד 8 שבטבלה, מחייבים כיום לגבי עצורים רק בתאים שנבנו אחרי 1997, ולגבי אסירים  - בתאים שנבנו אחרי מאי 2010. ובמידת האפשר - כל ההוראות יחולו על תאים ישנים העוברים שיפוץ.
לעניין עצורים החשודים בעבירות ביטחון: לא חלה חובת קיום מדפים, מיטות ותשתיות חשמל. במקום מיטות יש לספק מזרן כפול. פעולות סיוד פעם בשנה.   לגבי אסירים שנידונו על עבירות ביטחון - כל ההוראות חלות ללא הבדל.
 

מובן מאליו כי מבקר רשמי נדרש לציין ממצאים בעלי חשיבות, שהבחין בהם, גם מעבר לנושאים הפרטניים המעוגנים בתקנות כמפורט להלן.
	
	נושא / סטנדרט מחייב*
	ממצאים אגף סביון
	ממצאים אגף משתלבים ב'
	ממצאים אגף הפרדה / השגחה / בידוד

	1
	אוורור 

חלון מאוורר 

או אמצעי אוורור חלופי סביר
	מאורר באופן מספק, החדרים לא היו מחניקים. מספר חלונות ו3 מאווררים
	מאוורר בצורה סבירה, לא מאד חם אך טעון שיפור.

2 חלונות. 

בחדרי העצורות אין מאוררים בשל האיסור על הכבל. 

	ללא חלונות וללא מאוררים. עם זאת, כנראה בשל מיקום האגף לא היה חם במיוחד, היה סביר.  

	2
	שירותים וכיור 

הפרדה בין שירותים לתא
	· כיור נוסף בחדר
	
	

	3
	מקלחות
 הפרדה בין מקלחת לתא

בתאי מעצר שנבנו אחרי 1997, ובתאי מאסר החל מ - 2010 – הפרדה בין מקלחת ושירותים. 

אם אין מקלחת בתא -  מקלחות במספר המאפשר מקלחת חמה לכל עצור כל יום.
	יש מים חמים. מקלחת ושירותים ביחד. מצב המקלחת טוב. כיור נוסף בחדר. 
	יש מים חמים. מקלחת ושירותים ביחד. תא שירותים מקלחת במצב סביר.
	יש מים חמים. מקלחת ושירותים בנפרד. תא שירותים מקלחת במצב סביר (מתחיל להווצר בלאי).  

	4
	תאורה 

תאורת חשמל המאפשרת קריאה
	· + לאסירות ישנה אפשרות לרכוש מנורות לילה קטנות לקריאה
	· 
	· 

	5
	ריהוט בתא
שולחן, מושבים ומדפים להחזקת חפצים אישיים
	· ארונית, שולחן ושרפרפים (ללא כסאות)
	קיים ריהוט חלקי. השולחן הוצא מהתא לבקשת האסירות בשל צפיפות. 
	· ללא כסא

	6
	מספר אסירים בתא
 לא יותר מארבעה
	4 מיטות, בחלק מהתאים פחות אסירות בפועל
	6 מיטות, 5 בפועל 
	1 בתא הפרדה (משמש גם להשגחה) ועד 4 בתאים נוספים באגף המשמים להשגחה.

	7
	שטח ממוצע לאסיר בתא 

לא פחות מ – 4.5 מ"ר לאסיר, 
החישוב כולל את שטח השירותים והמקלחת בתא.
	סביר
	גודל החדר לא נמסר לנו, יחד עם זאת נראה כי הסטנדרט לשטח ממוצע לאסיר לא מתקיים
	בסדר גמור

	8
	תשתית חשמל 
תשתיות המאפשרות שימוש במכשירי חשמל 

שהאסירים זכאים להחזיקם
	· 
	· באחד החדרים שקע שמוט מן הקיר
	· בחדר בו שוכנו 4 אסירות יש שקע חשמל אחד, והאסירות התלוננו שצריכות לבחור בין טלוויזיה למאוורר

	9
	תברואה והגיינה

חובה לסייד לפחות פעמיים בשנה, פעולות חיטוי והדברה לפחות אחת לשנה.

חובה לספק לאסירים אמצעים וחומרי ניקיון
	החדר סויד בשיפוץ שהיה לאחרונה לפני כחודשיים, מקבלות חומרי ניקוי כנדרש. 
	החדר סויד בפסח האחרון
	

	10
	ציוד אישי לכל אסיר:

מיטה, מזרן ושמיכות נקיות 

סבון ונייר טואלט בכמות סבירה

עצור מעל 24 שעות הזקוק לכך: זכאי לקבל בגדים, סדין, מגבת, ואמצעי הגיינה.
	האסירות מקבלות סל סדקית מספק, ובנוסף ציוד "עזרה שלישית". 
	האסירות מקבלות סל סדקית מספק, ובנוסף ציוד "עזרה שלישית".
	האסירות מקבלות סל סדקית מספק, ובנוסף ציוד "עזרה שלישית".

	11
	מזון

שלוש ארוחות ביום לפחות, כמות והרכב סבירים ובריאים, וכן התאמות מיוחדות באישור רופא.
	
	נשמעה תלונה כי המנה הבשרית קטנה ולא ניתן לקבל תוספת
	

	12
	פרסום זכויות וחובות

שלט במקום בולט המפרט עיקרי זכויות האסירים, חובותיהם, סמכויות המפקד וסדר יום.
	קיים שלט לא מעודכן בשפה העברית בלבד.
	שלטים בכל שלושת השפות 
	

	13
	חדר פגישות עם עורך דין

תנאים המבטיחים סודיות לצד יכולת פיקוח
	קיים חדר אחר, קטן, המספיק לאסירה אחת בכל פעם. בחלק העליון של הקיר, בחיבור עם התקרה יש חלון קטן פתוח ממנו תיאורטית ניתן לשמוע את השיחה, אם כי בזמן הביקור נכחה עו"ד עם אסירה ולא שמענו את הדברים שנאמרו. 

	14
	מקום לקבלת מבקרים

בהתאם לרמת הביטחון של המתקן
	קיים חדר ובו 7 עמדות טלפוניות. חדר זה עבור הביקורים הסגורים בלבד, הביקורים הפתוחים מתקיימים במשפחתון המקסים. 

	15
	חצר טיולים
	· + אזור מוצל, מתקני כושר

	חצר פתוחה עם מתקני כושר
	חצר מוצלת

	16
	מועדון/חדר אוכל
	מועדון מרווח נקי ומסודר, עם מספר כסאות ושולחנות קיימים מקררים לשימוש האסירות, איזור בישול עבור האסירות ומכונת כביסה ומייבש לפריטים קטנים (נוסף על שירות הכביסה הכללי של שב"ס) וכן מספר טלפונים ציבוריים

	מועדון ממוקם בפתח האגף ולא גדול, יש שולחנות וכסאות. קיימים מקררים לשימוש האסירות, איזור בישול עבור האסירות ומכונת כביסה ומייבש לפריטים קטנים (נוסף על שירות הכביסה של שב"ס) וכן מספר טלפונים ציבוריים


	אין

	17
	בית כנסת
	אין – פינת קודש מחוץ לפתח האגף

	אין

	   אין


	18
	מרפאה
	הציגה לנו את המרפאה החובשת. בבית הסוהר נמצא חובש שהוא סוהר 24 שעות ביממה, אשר מסייר באגפים 3 פעמים ביום לחלוקת תרופות ורישום לתור למרפאה. במתקן רופאה כוננית שהיא חצי תקן רופאה כללית ובחצי תקן רופאה נרקולוגית. רופאים מומחים כגון גיניקולוגית, רופא עור, פסיכיאטר וזיהומולוג מגיעים למרפאה. במקום חדרי טיפולים ייעודיים אף לטיפולי שיניים ובדיקת אופטומטריסט. במקום ניתנים גם שירותי טיפת חלב לתינוקות. חדרי המרפאה סגורים ובנויים לשמירה על פרטיות, מאבוזרים היטב, ממוזגים, נקיים ומסודרים. לאחרונה נרכש מכשיר אולטרסאונד אשר חוסך בהסעת האסירות לבדיקות תכופות בבית חולים כפי שנעשה קודם לכן. המרפאה אינה מונגשת לנכות. 

	19
	ספריה
	· היתה נעולה לא יכולנו להתרשם אך היא קיימת. האסירות העידו כי עושות בה שימוש. 


	20
	איזורים ציבוריים נוספים
	1) המשפחתון: בנוסף לחצר נוי עם פסלים סביבתיים ומתקני שעשועים לילדים הוא מורכב משני חללים, אחד מעין חצר סגורה ומקורה בחלקה בה שולחנות וכסאות למבקרים, ובפנים חדר משפחתון לכל דבר. החדר ממוזג, מאובזר ונעים למראה. 
2) פינת החי: מרשימה ביותר. ניכר כי הושקעו מאמץ ומחשבה בהקמתה והרבה תשומת לב בשימור המקום. צמוד לה קיים "חדר מרגוע" חדר קטן חשוך עם מוסיקה בו יכולות האסירות לנוח ולהרגע מעט. 
3) אזור החינוך הורכב מכמה כיתות לימוד בינהן כיתת יהדות, כיתת מחשבים, וכמה כיתות לימוד ע"פ שנות הלימוד (קרוא וכתוב, 8 שנה"ל ובגרות ומבחני גמר). הכיתות היו ממוזגות, עם שולחנות וכסאות, מורה ייעודית בכל כיתה ועזרי לימוד כנדרש. אזור החינוך יכול להכיל כ50 אסירות לכל היותר ביחס לאוכלוסיית הכלא לא בטוח שזה מספק. 
4) מרכז יצרני הבנוי משני מפעלים: מתפרה ועבודות קרטון. במרכז דגש על נהלי בטיחות והאסירות מתודרכות לפני הכניסה לעבודה בדבר נהלים, קיימים מטפי כיבוי אש, במתפרה נכנסות לעבודה רק אסירות ראויות שהוכיחו את עצמן אחרי קורס. האסירות מקבלות שכר בשיטה קבלנית – ע"פ התוצרים. 
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	הפרדה בין עצורים לאסירים,

אסירים קטנים ובגירים

אסירים אזרחיים ואסירים פליליים אסירים במאסר ראשון לאסירים ותיקים
שלוש הקטיגוריות האחרונות – ההפרדה מתחייבת במידה שהדבר מעשי.
	אין הפרדה בין השפוטות לעצירות ולא בין הקטינות לבגירות. כרגע למשל שוהה קטינה אחת, היא ישנה בתא נפרד אך באגף הבגירות – זאת באישור בית משפט. אין הפרדה בין צעירות לותיקות.
(אין אסירות אזרחיות). 



נושאים נוספים שנבחנו:
1) מצבת אנשי סגל לא מספקת ביחס למספר אסירות. באגפים ישנו סוהר אחד חלקים נרחבים מהזמן. מדובר באגפים בהם בין היתר קיימים תאים מצולמים בהן שוהות אסירות מיוחדות מוגדרות סג"ב ובהשגחה. עולה חשש כי בהתפתחות אירוע ולו מינימאלי איש סגל אחד לא יספיק ואף במצבי קיצון עלול להתפתח סיכון חיים. הגדרת המתקן כמתקן ביטחון מירבי אינה ניכרת בשטח בהיבט זה של מצבת אנשי הסגל, בין שהדבר עומד בתקן רשמי ובין שלאו – זוהי דעתנו. 
2) אגף ההפרדה. הטריד אותנו השימוש הלא מדויק באגף זה. חדרי ההפרדה כשמם כן הם, נועדו לאסירים בהפרדה, נבנו לאור המטרות המיוחדות של מצב מסוים זה. בפועל, נעשה שימוש בתאים אלו לאסירות בהשגחה, שזהו מצב אחר לחלוטין הדורש התייחסות מובחנת – גם במישור התכנוני של תנאי כליאתן. כך למשל, פגשנו אסירות בתא שנועד להפרדה, שאינן מצויות בהפרדה מהבחינה המשפטית. למעשה מלבד אסירה אחת בהפרדה מנהלית כל האסירות באגף היו שם מסיבות אחרות – השגחה בעיקר. גם תא הבידוד ממוקם בתוך אגף ההפרדה, התא כשלעצמו סביר ביחס למטרתו.  
3) תא נכים נבנה במיוחד באגף הטיפולי, הדלת הורחבה כך שיוכל לעבור כסא גלגלים, נבנתה רמפה, מקלחת מיוחדת הולמת ומאובזרת. בנוסף שוכנו בחדר 2 אסירות תומכות לסייע לאסירה הנכה. 
4) במרכז המרחב הציבורי, על קיר המרפאה ראינו תיבה גדולה ועליה כיתוב ברור "תלונות האסיר" (בעברית בלבד). תיבה מרוקנת על ידי סגן מפקדת הכלא פעם בשבועיים, והוא מנתב את הפניות על פי עניינן.  
 שיחות פרטניות עם אסירים:

· [נמחק]
· אסירות באגף סביון בחדר האמהות: אמא לתינוקת בת 6 חודשים השוהה איתה, וכן אסירה בהריון מתקדם. שתי האסירות דווחו על יחס אנושי ותומך. בחדר היתה מיטת תינוק, שידת החתלה וציוד הדרוש לטיפול לרבות עגלה. האסירה ציינה לטובה את המטפלת בשכר המאפשרת לה ללכת לעבודה בשעות הבוקר. כמו כן סיפרה כי כאשר מבקשת מגיע איש סגל ומלווה אותה לטיול בחצר עם התינוקת או למשפחתון. ניכר היה כי התינוקת מטופלת היטב. האסירה אשר נמצאת בחודש תשיעי סיפרה כי הסגל לוקח אותה במסירות לכל הבדיקות ובכל פעם שחשה ברע מלווים אותה לבית חולים. כמו כן ציינה כי הסגל דאג מראש לכל צרכי התינוק העתיד להוולד ואשר ככל הנראה יוכל לשהות איתה.  

·  האסירות באגף משתלבים: נכנסנו לתא בו שהו 4 מתוך 5 הדיירות הקבועות של התא. הן קבלו כנגד שכר העבודה הנמוך שהן מקבלות עבור תעסוקת ניקיון בחוליה. אחת האסירות התלוננה כי הרופאה לא מתייחסת ברצינות לתלונותיה ופוטרת כל תלונה בעצה "שתי מים קרים". אותה אסירה גם פנתה למפקדת הכלא ושאלה מדוע יאנה נענית בדרישתה להתלונן בפני חוקר יחא"ס על אירוע שאירע במעברים. במועדון אמרה אסירה אחרת כי המנה הבשרית קטנה מדי ולא ניתן לקבל תוספת. 
· [נמחק]
התייחסות מפקד המתקן לממצאים: 
1) תליית שלטי הזכויות בכל השפות באגף סביון. נטען כי השלטים הוסרו בשל השיפוץ שהיה שם לאחרונה ואבדו. נאמר כי ילקחו שלטים חדשים מהאפסנאות ויתלו לאלתר. 
2) מרכז החינוך – אמרה שמסתדרים עם מקום ל50 אסירות כיוון שממילא חלקן בהתחלה מתאימות יותר וזקוקות לתעסוקה, או מכיוון שחלקן מתחילות מאסר כאשר הכיתות כבר בשלהי הלימודים ולקראת המבחנים ולא ניתן לשלב בעיתוי. אין מצב שאסירה שמעוניינת בלימודים מסורבת מחמת העדר מקום. 
3) העדר בין אוכלוסיות שונות של אסירות (קטינות / בגירות, ותיקות / צעירות): הנ"ל ציינה כי בשל המספרים הקטנים של האוכלוסיות המיוחדות אין הצדקה, ולעתים ההפרדה פוגעת בטובת האסירות כגון הפרדה של קטינה יחידה. הודגש כי הלנת קטינות בכלל והקטינה הספציפית בפרט באגף רגיל נעשית באישור בימ"ש.  
4) חדר פגישות אחד עם עו"ד – אמרה שאם יש צורך מארגנים את המפגש במקום אחר. הפתח נמצא למעלה בשביל אוורור, לא שומעים וממילא הסוהרים לא נמצאים שם.
5) אגף ההפרדה. ציינה כי זכויות האסירות המושגחות נשמרות והן מקבלות תנאים רגילים ולא את תנאי ההפרדה חרף הימצאותן באגף המסוים הזה. אמרה כי אין ברירה וזהו המקום האידיאלי במתקן כפי שהוא בנוי להשגחה. 
6) מנה בשרית – מפקדת הכלא ציינה כי באופן כללי מושקעת מחשבה בתזונת האסירות ע"פ המלצת דיאטיקנית לנשים. לגבי המנה הבשרית ציינה כי גם אנשי הסגל לא יכולים לקבל יותר ממנה אחת וזו ע"פ התקציב. 
7) יחא"ס – לא תלוי בה. היא מעבירה את בקשת האסיר להפגש עם חוקר יחא"ס וזה מגיע ע"פ יכולת המשטרה לספק. 
8) תשלום עבור העבודה בחוליה – ציינה בראשית הדברים כי כמובן שהדבר אינו תלוי בה ונקבע באופן ארצי. בנוסף, חידדה כי העבודה במפעלים שם משתכרים יותר מאומצת יותר ולכן האסירות מעדיפות את העבודה בחוליה למרות שהיתה להן האפשרות להרוויח יותר במפעלים. 
9) גם לגבי שקע החשמל התלוש באגף משתלבים וגם לגבי המחסור בשקעים בהפרדה נאמר לנו כי יגיע בקרוב חשמלאי לתקן את החוסר (ביום רביעי 24/7). 
10) העדר הנגשה למרפאה – מרימים את הנכות ומסייעים להן להכנס. 
11) כח אדם – מצטרפת לדעתנו כי יש להגדיל את התקן וכי נוכח האתגרים המיוחדים דרושים עוד אנשי סגל. 
12) הרופאה – רופאה מצוינת שהצילה כמה אסירות באבחונים זהירים ומהירים. אוכלוסיה קשה, צריך להציב גבולות וכך עושה הרופאה היכן שנדרש ואין בעיה רפואית אמיתית. 
13) [נמחק]
מסקנות והתרשמות כללית מהמתקן ומתנאי המאסר בו:
1. התרשמנו באופן חיובי ביותר מהאתוס הטיפולי שיקומי עליו מושתת ניהול בית הסוהר. בהמשך לכך, במהלך הסיור שמנו לב כי האסירות מכירות את מפקדת בית הסוהר ופונות אליה בבעיות השונות, וכי היא עצמה מכירה את האסירות בשמן ובפרטיהן האישיים הרלבנטים. לצד זאת התרשמנו כי היחס האישי אינו בא על חשבון כבוד ומשמעת כנדרש בבית הסוהר. 
2. התרשמנו לחיוב ממרכז החינוך, מהמשפחתון, מפינת החי ומהמרפאה. 
3. התרשמנו לחיוב ממגוון קבוצות הטיפול והשיקום המוצעות לאסירות ומכך כי לכל אחת מהן נבנית תוכנית מסוימת המתאימה לצרכיה. הבחנו כי אין אסירות שרויות בבטלה בתאים למשך כל היום. האסירות, לפחות בשעות הבוקר, עסוקות כל אחת במסלול שלה וזאת על פי התוויה של פיקוד הכלא שכל אסירה תמצא את העיסוק המתאים לה ובלבד שלא תמצא חסרת כל יעד. 
4. התרשמנו לחיוב ממספר פרויקטים מיוחדים בין שמיועדים לסגל בלבד ובין שמיועדים לאסירות ולמשפחותיהן. כך למשל, היה אירוע "מלכת המדבר" במסגרתו אסירות מתקדמות הנמצאות בסבב חופשות יצאו לטיול שטח אתגרי, פרויקט מחזור אשר את פירותיו – הפסלים הסביבתיים שבנו האסירות – ראינו במו עיננו, יום שיא עם המשפחות שהוקדש לנושא בעלי חיים וכולי.  
5. התרשמנו לחיוב ממרכז תעסוקה רציני ומקצינת תעסוקה מסורה, נמרצת ואחראית. במרכז פגשנו באסירות וניכר היה עד כמה ההכשרה והעבודה תורמות לשיקומן.  
6. התרשמנו לשלילה מהשימוש באגף ההפרדה לצרכי השגחה. 
7. [נמחק]
8. התרשמנו לשלילה מהיעדר שלטי זכויות וחובות האסיר באגפים השונים. 
9. התרשמנו לשלילה ממצבת אנשי הסגל הנוכחת באגפים ביחס לכמות האסירות והצרכים המיוחדים שלהן. 

חלק ב' – סיכום והמלצות:

נושאים המחייבים, לדעת המבקר, תיקון או המשך טיפול:
1. אנו סבורים כי יש לטפל בהקדם בהקמת תאי השגחה בתוך האגפים או פתרון אחר שאיננו כולל השמת אסירות השגחה בתאי ההפרדה שייעודם אחר. 
2. אנו סבורים כי יש לטפל בהנגשת המרפאה. 
3. [נמחק]
בסך הכל, התרשמנו ואף הופתענו לטובה. בית הסוהר לנשים איננו מקום שמח או קל. עם זאת, ניכר כי נעשים מאמצים עילאיים להביא אותו למצב אופטימאלי של שיקום וטיפול, ופירות המאמצים נגלו לנו בפרטים קטנים רבים בפינות בתי הסוהר השונות. המאפיינים המיוחדים של נשים מקבלים מענה והתייחסות מיוחדת מתאימה. במגבלות מערכתיות קשות מצליח בית הסוהר הזה להיות מקום מכיל ומקדם לאסירות. נקודות התורפה מובאות לעיל בהרחבה והן דורשות התייחסות, אך באופן כללי יאמר ישר כח. 
את טיוטת הדו"ח יש להעביר להתייחסות יחידת הביקורת של שב"ס, נציבות שב"ס, ת.ד. 81, רמלה (או ליחידת הביקורת של המשטרה – אם מדובר בתאי מעצר בתחנות משטרה, וכן שב"כ – לפי העניין). במסגרת הפצת הדו"ח יש לצרף אליו את ההתייחסות שהתקבלה משב"ס, מהמשטרה או מהשב"כ, לפי העניין.

י. התייחסות שב"ס/משטרה/שב"כ לטיוטת דו"ח הביקור (לצרף מסמך).
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